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Ten Certyfikat nadaje si¢ jako dowdd, ze system zarzadzania:
This Certificate is granted as evidence that management system of:

Urzad Miasta Bolestawiec
59-700 Bolestawiec, Rynek 41- Ratusz; Polska (Poland)

spetnia wymagania Normy:
complies with the requirements of the Standard:

PN-EN ISO 9001:2009

w zakresie:
in the scope of:

 $wiadczenie przez przyjazny Urzad ustug administracji samorzadowe;j
zwiazanych z realizacja zadan publicznych

« rendering local government administrative services connected with
performing public tasks by a customer friendly Office

Urzad posiada certyfikat od 28 lipca 2004
Office has held a certificate since 28 th of july 2004
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Gdynia, 28.07.2013

Waznos¢ certyfikatu:
Expiry date:
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ZARZADZANIA

PIHZ Certyfikacja Sp. z 0.0.; 81-332 Gdynia, ul. Kottataja 1, Polska




